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NONSOLO

CARTOLINA
ILTURISMO
SIPRODUCE

di MARILENA LUALDI

acartolinadellagonon
basta piu e non biso-
gna dare la colpa alle
mail. Oliviero Toscani
Paveva sentenziato poche
settimane fa durante il Tou-

rism Think Tanka Lariofie-
re:'immagine, pur meravi-
gliosa e magari romantica,
non ésufficiente ad attirare
esoprattuttoafarritornare
qui i viaggiatori di tutto il

liteenico.

pianeta, Ma Como hagiaim-
parato la lezione e si sta at-
trezzando, come provail la-
voro messo in campo dal Po-

noramarestaimpressoetra-
sporta sorrisi, emozioni da
riassaporare quando si € or-
mailontanidallametadelle
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Perché é vero che un pa-
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vacanze. Tuttavia ¢ altrettanto evidente che que-
stofabene all’economia soltanto in parte. Cheil
turismo rappresentaunamarciain piudiquesti
tempi, masiviaggiaancoratroppoarilentoseé
separato da cio che hareso - anche - queste terre
cosi speciali: vale a dire la loro creativita.

Se per il lago bisogna ringraziare il buon Dio (e
attribuire le responsabilita agli uomini dove ne
deturpanolabellezza),illegame sipuo rafforzare
con cio che Como sa produrre. Con le sue indu-
strie, appunto, che continuano afarnascere tesori
in grado diincatenare l'attenzione delmondonon
meno di uno scorcio pittoresco.

Dappertutto, o almeno dove sicrede finoin fondo
nel turismo, si sceglie questa strategia, anzi fa
ormaiparte delle abitudini. All’'estero - maanche
inalcune zone d’Italia pitidialtre - siorganizzano
gitein luoghi dove lanatura ha datoil meglio di
séoppure dove l'arte ela culturasiricavanoiloro
paradisi; senza pero trascurare 'azienda in cui
sirealizzano i prodotti che hanno reso famosa
quella terra.

Non ésolo questione di pur importantisouvenir
perracchiudere quell’esperienza: su questi é giu-
sto puntare erendere il brand Como ancora piu
appetibile. Ma che accadrebbe se si promuovesse-
roall'interno di unsistemalevisite nelle aziende
che fanno cantare laseta o offronomobiliin grado

ditrasformare unacasa? Unapersonatornanel
suo Paese conun prodotto o- se non puo in quel
momento-un’immagine altrettanto potenteri-
spetto aun panorama; appenane avral'occasione,
la possibilita, li richiedera.

Ad aiutare la tradizione in fondo arriva proprio
lamodernita: oggi ¢ tutto cosifacile daraggiunge-
reesipuo ordinare adistanza. Il primo, potente
colpo d’occhio, pero, puo essere determinante.
Nell’era virtuale le sensazioni non contano di
meno. Al contrario. Come hasottolineatolo stesso
manager di Trip Advisor per'Italiaeil Sud Euro-
paGianlucaLaterza, al turistabisogna dare emo-
zioni e trasformarle in un brand.
Latecnologiaeisistemidicomunicazione posso-
no garantire un contributo essenziale. Ed ¢ inte-

ressante che il Politecnico affianchi al turismo
industriale come chance da potenziare anche
quello“dolce”. Proprio perché siagganciainmodo
perfetto alle sensazioni.
RiscoprirelaviaReginasenzal’accelerazione dei
nostri - inquinanti - mezzi, bensi offrendo percor-
siaun ritmo pittumano (a piedi, in bici, se non
a cavallo) rientra in questo filone.

Due sentieri da riscoprire e che conducono a
un’unica meta: il turismo non antagonista del
manifatturiero, bensialleato;nonunatoccatae
fuga come troppo spesso cisentiamo costrettia
vivere lanostraesistenza, mareale occasione di
scoprire e sCOprirsi.

Dalla fabbrica al lago, la via non & cosi distante.
Come dal passato al futuro.
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